ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A jelen tajékoztatd célja, hogy a honlapot lizemelteté Brendon Gyermekaruhdzak Kft. (székhelye:
1139 Budapest, Vaci Ut 99., a tovabbiakban az egyszer(iség kedvéért: ,, Brendon”), mint adatkezel§
tdjékoztatast nydjtson a www.brendon.hu honlapot hasznalé személyeknek a honlapon megvaldsulé
adatkezelési médszerekrdl és azok jogalapjardl. Ha barmilyen kérdése lenne, tovabbi informacidért
kérjik vegye fel vellink a kapcsolatot a 1139 Budapest, Vaci Ut 99. levelezési cimen vagy

a info@brendon.hu e-mail cimen.

Altalanos tajékoztaté

A Brendon kijelenti, hogy felhaszndléi altal megadott minden személyes adatot bizalmasan kezel.
Brendon minden téle elvarhaté intézkedést megtesz az adatok biztonsagos 6rzése érdekében.

A felhasznald barmikor jogosult a Brendon-tdl informaciot kérni arra vonatkozdan, hogy a Brendon
pontosan milyen adatokat kezel személyéhez kapcsoléddan és ezekrél az adatokrdél masolatot is
kérhet. Ha az On adatai megvaltoztak vagy pontatlanok, On barmikor kérheti a Brendon &ltal tarolt
adatok kijavitasat. Amennyiben On regisztralt felhasznaldnk, Ggy az adatok mddositasat a személyes
adatlapjan a Brendon kiilén megkeresése nélkiil is elvégezheti. Kérheti tovabba, hogy az On
személyével kapcsolatos adatokat a Brendon részben vagy egészben torélje, illetve az adatkezelést
korlatozhatja. Onnek jogaban all tovabba tiltakozni a személyes adatainak hasznélata ellen. Az ilyen
kéréseknek a Brendon a lehet6 leggyorsabban, de legfeljebb 15 napon belil eleget tesz. Felhivjuk
figyelmét, hogy a jogszabalyon alapuld kotelezettség teljesitésével kapcsolatban tarolt személyes
adatok (pl. kidllitott szamlan szerepl6 adatok) torlésére iranyuld kérelmeket a kotelezd jogszabalyi
megGrzési idGszakon belil a Brendon nem tudja teljesiteni.

T4jékoztatjuk, hogy a Brendon a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztvisel§
kinevezésére.

A személyes adatokat a Brendon EU-n kiviili orszdgba nem tovabbitja, adattovabbitds a cégcsoporton
belil a Brendon Gyermekaruhazak Kft. (székhelye: 1139 Budapest, Vaci Ut 99.) adat feldolgozé
részére torténik.

Részletes tajékoztatok az adatkezelési célok szerint lebontva:

I. Brendon Family klubtagok adatainak kezelése

A regisztracid aruhazainkban vagy a www.brendon.hu oldalon 6nkéntes. A regisztracidohoz szlikséges
adatok: vezetéknév, keresztnév, e-mail cim. Kiegészitésként megadhatd a vasarld telefonszama is.

Regisztraciét kovetden a felhaszndld egy egyedi azonositét kap, mely megegyezik a Brendon Family
kartya sorszamaval.


https://www.brendon.hu/
mailto:info@brendon.hu
https://www.brendon.hu/

A Brendon dltal végzett adatkezelés jogalapja a felhasznaldk hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) bek. a.)
pont). Az adatkezelés célja a Brendon altal kinalt szolgaltatasok (kilénosen: pontgydijtés, kizardlag a
klubtagok részére elérhet6 kataldgusok vagy arelényok) nyujtasa a felhasznalok részére.

A Brendon a klubtagok szdmdra lehet&séget ad arra, hogy vasarlast kovetéen a vasarlasi élményliket
pontszamokkal és szévegesen is értékeljék. Az erre iranyulé e-mail megkereséseket On barmikor
megtilthatja, ezt kdvet&en tovabbi megkereséseket nem kiildiink Onnek.

Amennyiben egy klubtagunk egy kordbban megvasarolt termékkel kapcsolatban reklamdciét jelent
be, Ugy az ligyintézés konnyitése érdekében a kordbbi vasarlasi el6zmények kozil az adott vasarlas
adatait a rendszer felkindlja, ezzel az Ggyintézési id6 lerdvidil.

A klubtagok adatainak kezelése mindaddig fenndll, amig a Brendon rendszerében azt érzékeli, hogy a
klubtag a Brendon Family azonositdjat, illetve kartyajat aktivan haszndlja. A legutolsd hasznalattél
szamitott 2 naptari év elteltével a Brendon a tarolt személyes adatokat, igy a kdrtydn dsszegydilt
klubtagsagi pontokat is véglegesen torli. A torolt felhaszndld csak Uj regisztracio kezdeményezésével
tud Ujra a Brendon Family programban részt venni. Az itt megjeldlt eljarasrendet a felhasznald a
regisztracidjaval kifejezetten elfogadja.

Il. Hirlevélre feliratkozott személyek adatainak kezelése

A Brendon csak a torzsvdasarldi rendszerben regisztralt olyan felhaszndldinak kild hirlevelet, akik a
regisztralaskor - vagy egy kés6bbi id6pontban a profilukba bejelentkezve - a hirlevél kiildésre
feliratkoztak. A Brendon két tipusu hirlevelet kild:

a.) heti hirlevél, melyben a Brendon és partnerei Ujdonsagairdl, marketing ajanlatairdl és akciéirdl
kald reklamokat,

b.) Un. varandds hirlevél azoknak a feliratkozdoknak, akik a hirlevélre feliratkozaskor a szilésik
varhato idépontjat megadtdk, a Brendon id6r6l idére a varanddssag id6szakahoz igazodd tematikaju,
reklamokat is tartalmazo hirlevelet kild.

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja. A hirlevél kiildésérdl a felhasznalé barmikor
leiratkozhat. Erre vonatkozéan minden hirlevélben megtaldlhatd az informdacid. A leiratkozast a
honlapunkon erre szolgalé meniipontban a Brendon megkeresése nélkil barmikor elvégezheti.
Leiratkozast kévetSen nem fogunk Onnek hirlevelet kiildeni.

A varandos hirlevelek esetén az adatkezelés idGtartama legfeljebb 9 honap. Az altalanos tematikaju
hirleveleket mindaddig kiildjiik, amig a felhaszndld le nem iratkozott.

11. Siitik (Cooke-k) hasznalata a honlapon

A www.brendon.hu weboldal — sok mas weboldalhoz hasonldan - cookie-kat hasznal, amelyek a
weboldal miikodéséhez és a felhasznalé azonositasahoz elengedhetetlenek. Egy weboldalrdl a
szamitégép mereviemezére megkiildétt, majd az adott domain altal onnan leolvasott informacidkat
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nevezzik ,cookie”-nak (magyarul stitinek). A cookie-k nem szamitégépes programok, hanem kis
informdacids csomagok. A cookiek hozzajarulnak az internetes felhasznaléi élmény kényelmesebbé
tételéhez.

Sitik teszik lehet6vé, hogy a bejelentkezés nélkil kosarba tett termékek a kosarban maradjanak, ha
On id8kézben felhasznaldnevével és jelszavaval bejelentkezik és ugyanigy, siitik 8rzik meg a
bejelentkezett statuszt.

A legtobb bongész6 automatikusan fogadja a cookie-kat. A felhasznalé a cookie-kat a bongészéjében
kikapcsolhatja, de ha ezt teszi, sok olyan funkciot veszithet el, amelyek a weboldal megfelel
haszndlatahoz sziikségesek. A leggyakrabban hasznalt bongészékben a siitik hasznalatahoz tartozé
beadllitasok itt taldlhatok:

e Firefox

e Internet explorer

e Google chrome

A latogatottsagi adatok marketing céld, anonimizalt elemzéséhez a honlap a Google Analytics
szolgaltatdsat hasznalja. Ez a Google elemz6 eszkdze, amely abban segit a weboldalak és
alkalmazasok tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatdik tevékenységeirdl. A
szolgdltatas cookie-kat hasznalhat, hogy informacidkat gy(jtson és jelentést készitsen a weboldal
haszndlatara vonatkozo statisztikai adatokbdl anélkiil, hogy egyénileg azonositand a latogatdkat a
Google szamara. A Google Analytics altal haszndlt f6 cookie a,,__ga” cookie.

On a webdaruhéz hasznalatdhoz Facebook-os bejelentkezést is hasznalhat, tovabbé az egyes oldalak
Jlike”-olhaték és megoszthatok. Ezekben az esetekben az On Facebook-os bejelentkezési adataihoz a
Brendon nem fér hozza és azokat nem tarolja.

Felhasznaldk szamara célzott hirdetések és testreszabott ajanlatok létrehozasahoz, valamint a
hirdetések teljesitményének optimalizalasahoz un. képpontokat (pixeleket) hasznalunk, melyekrdl
tovabbi informacidkat itt talal:

https://www.facebook.com/business/help/742478679120153?helpref=faq content#

https://support.google.com/adwords/answer/1722022

IV. Webaruhazi vasarlas
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A webaruhdzban vasarldk személyes adatait a Brendon a webaruhazi szolgdltatas (online vasarlas
lebonyolitasa, megrendelések kiszolgalasa, szamlazas) nyujtasahoz kapcsoldddan jogi kdtelezettség
teljesitése, a szerz6dés teljesitése és ligyfélkapcsolat fenntartasa céljabdl kezeli.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bek. b) illetve c) pont.

A Brendon dltal 6sszedllitott csomagok kiszallitdsat a GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-
Logisztikai Kft. (2351 Alsonémedi, GLS Eurdpa utca 2.) és a Gebrider Weiss Szallitmanyozasi és
Logisztikai Kft. (2330 Dunaharaszti, Raktar utca 2. (7600/1 hrsz) futarcégek végzik. A webaruhazban
vasarlok bizonyos személyes adatait (teljes név, szallitasi cim, telefonszam és e-mail cim) a Brendon
tovabbitja szerz6dott futdrcégének. Ez az adattovabbitads azért sziikséges, hogy a futarszolgdlat a
csomagokat kézbesiteni tudja, illetve sikertelen kézbesités esetén a kapcsolatot fel tudja venni a
vasarlokkal.

A Megbizhato Bolt Program keretében a vasarlék e-mail cime és a vasarolt termék(ek) neve a
www.arukereso.hu oldalt Gizemelteté Online Comparison Shopping Kft.-nek (székhelye: 1074
Budapest, Rakdczi Ut 70-72., addszam: 24868291-2-42, cégjegyzékszam: 01-09-186759), mint
adatfeldolgozénak atadasra keriilnek. Az On altal hasznalt e-mail cimre a vasarléi elégedettség-
felmérés céljabol kérddivet kild. A kérdGiv kitoltése onkéntes. Az e-mail cim vasarloi elégedettség-
felmérés céljabdl, kbzvetlen Gzletszerzési céllal kerll adatkezelésre. E-mail cimét az Online
Comparison Shopping Kft. a kérd&ives felmérés céljabdl adatfeldolgozdként tarolja, mely tarolas ellen
On barmikor tiltakozhat. A vasarldk e-mail cimének taroldsara Online Comparison Shopping Kft.
adatfeldolgozé megbizassal rendelkezik a Megbizhaté Bolt Programhoz kapcsolddo vasarloi
elégedettség-felmérés céljabdl. Az adatfeldolgozasra igy tovabbitott atadott e-mail cimet, mint
személyes adatot utasitasunkra az Online Comparison Shopping Kft. kezeli, megfeleld irasbeli
szerz6dés és adatvédelmi feltételek mellett. Az adatok kezelésével és biztonsagaval kapcsolatban az
arukereso.hu adatvédelmi tajékoztatdja (https://www.arukereso.hu/static/adatvedelem.html) ad
részletes informaciot.

V. Az ,,irj nekiink” meniipont

Az ,irj nekiink” formanyomtatvanyon termékekkel kapcsolatos informdcidkat kérhet vagy esetleges
panaszait juttathatja el nekiink. A nyomtatvanyon megadott személyes adatait (név, e-mail cim és
telefonszam) a Brendon csak az On 3ltal feltett kérdés megvalaszoldsara hasznalja fel. Ezeket a
személyes adatokat harmadik személynek nem tovabbitjuk és marketing célra nem hasznaljuk fel. Ez
az adatszolgdltatas 6nkéntes, az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bek. a.) pontja alapjan torténik. A
levelezést a jogszabdlyban elGirt 5 (6t) éves idGtartamig Grizzilk meg.

VI. Kihez fordulhat, ha kérdése vagy problémaja van?

Kérdés esetén az info@brendon.hu e-mail cimen allunk rendelkezésére. A személyes adatok
védelmében illetékes hatdsag neve és elérhetésége: NAIH (Szilagyi Erzsébet fasor 22/C H-1125
Budapest)
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Budapest, 2018. majus 25.

Brendon Gyermekaruhazak Kft.



